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모바일 기기 호환성

Accu-Chek SmartGuide 앱과 Accu-Chek SmartGuide Predict 앱은 다
음과 같은 시스템 요구 사항을 지원하는 대부분의 모바일 기기와 호환됩니다.
귀하의 모바일 기기에 앱을 설치하여 작동하기 전에 이러한 시스템 요구 사항
을 확인하십시오.

• 귀하의 모바일 기기가 Bluetooth Low Energy 5.0 이상을 지원해야 합니
다.

• 귀하의 모바일 기기에서 다음 운영체제 버전 중 하나가 구동되어야 합니
다(베타 운영체제 버전은 지원되지 않습니다):

° iPhone의 경우 iOS 버전이 iOS 15.3 이상이어야 합니다.

° 안드로이드 기기의 경우 운영체제 버전이 Android 11 이상이어야
합니다.

참고

특정 Accu-Chek SmartGuide 센서와 모바일 기기의 조합 간에 일시적
인 페어링 문제가 있습니다.

• 영향을 받는 센서는 시리얼 번호(SN)가 1R000273961보다 높습니
다. Accu-Chek SmartGuide 기기 포장의 하단 면 또는 센서삽입장
치에서 센서의 시리얼 번호를 확인할 수 있습니다.

• 영향을 받는 모바일 기기는 특정 엑시노스 칩셋이 장착되어 있는 기
기이며 특히 Samsung Galaxy 모델에 이 칩셋이 포함되어 있습니다.
여기에서 영향을 받는 모바일 기기의 전체 목록을 확인할 수 있습니
다:
https://tools.accu-chek.com/documents/dms/
smartguide-compatibility-devices/smartguide-
compatibility-device-list.pdf

스마트워치 호환성

iPhone을 사용하는 경우 Apple Watch와 함께 Accu-Chek SmartGuide 앱
을 사용할 수 있습니다.

Apple Watch의 경우 watchOS 버전이 watchOS 9 이상이어야 합니다.

그 외의 스마트워치는 본 앱과 호환되지 않습니다.

인쇄본

이 문서의 인쇄본이 필요한 경우 고객 지원 센터에 요청하십시오. 인쇄본은
무료이며 며칠 내에 발송해 드립니다.

다운로드

인터넷에 연결된 상태에서 이 문서를 다운로드하고 인터넷에 연결되지 않
은 상황에 대비하여 모바일 기기에 저장하십시오. 이 문서는 www.accu-
chek.com에서 다운로드할 수 있습니다.*

* 다운로드 시 데이터 사용/요금이 발생할 수 있습니다
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ACCU-CHEK and ACCU-CHEK SMARTGUIDE are trademarks of Roche.
Apple Watch, watchOS, and iPhone are trademarks of Apple Inc., registered in the U.S.
and other countries.
App Store is a service mark of Apple Inc., registered in the U.S. and other countries.
IOS is a trademark or registered trademark of Cisco in the U.S. and other countries.
Android, Google Play, and the Google Play logo are trademarks of Google LLC.
The Bluetooth® word mark and logos are registered trademarks owned by Bluetooth SIG,
Inc. and any use of such marks by Roche is under license.
All other product names and trademarks are the property of their respective owners.
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